
Der Lieblingsplatz für Karrieren: www.sedus.com/de/unternehmen/karriere
Sedus Stoll Aktiengesellschaft, Michael Wiedemer, Brückenstraße 15, 79761 Waldshut, Telefon +49 (0) 7751 84-216

Was Sie erwartet:
• Sie sind unser erster Ansprechpartner für den Vertriebsinnendienst  
 bei Reklamationen an Sitzmöbeln 
• Erarbeitung von Lösungen im Team, um Kunden auch bei Reklamationen  
 von Sedus zu überzeugen
• Einleitung der erarbeiteten Sofortmaßnahmen sowie Verfassen der  
 Stellungnahmen für Vertrieb und/oder Kunden
• Analyse der Reklamationsdaten und Initiierung und Begleitung der  
 abgeleiteten Verbesserungen an Produkten oder Prozessen
• Übernahme von Aufgaben zur Aufrechterhaltung und Verbesserung  
 unseres QM-Systems
• Bereichsübergreifende Zusammenarbeit im QM-Team

Wer wie Sedus in 10 europäischen Gesellschaften für über 70 Länder  
ganzheitliche Büroeinrichtungen ent wickelt, pro duziert und vertreibt,  
setzt auf Menschen, die ein internationales Umfeld schätzen. 
Dank des hohen Engagements unserer 900 Mitarbeiter erwirtschaftet  
die Sedus Stoll Gruppe einen Umsatz von rund 190 Mio. Euro. Möchten  
Sie Teil dieses Erfolgs werden und mit uns Ihre Zukunft ge stalten?

QUALITÄTSINGENIEUR (M/W)

REKLAMATIONSANALYSE & VERBESSERUNG /

QUALITÄTSMANAGEMENT

An unserem Standort in Dogern suchen wir einen

Was Sie mitbringen:
• Abgeschlossenes technisches Studium/eine vergleichbare Ausbildung   
 oder Erfahrung in einer vergleichbaren Tätigkeit 
• Idealerweise mit einer fachspezifischen Weiterbildung im Bereich QM
• Analytische Fähigkeiten
• Gute Englischkenntnisse 
• Sicherer Umgang mit den MS Office-Programmen, insbesondere mit Excel
• Entscheidungsfreude und Belastbarkeit
• Freude und Geschick im Umgang mit unterschiedlichen Menschen

Sind Sie interessiert?
Dann senden Sie uns bitte Ihre aussagekräftige Bewerbung  
mit Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung über unser Online- Portal. 
Wir freuen uns, Sie schon bald kennenzulernen.


