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MIT HOCHDRUCK GEMEINSAM ZUM ERFOLG:
ARBEITEN SIE BEIM INNOVATIONSFUHRER.

LU [ Betriebsdruck
halten BITZER CO,-Verdichter
stand, um mit dem umweltfreund-
lichen Kaltemittel zu kihlen.

UNSERE PRODUKTE KANN MAN NIRGENDWO SEHEN. ABER IHRE LEISTUNG UBERALL SPUREN.

Kalte- und Klimatechnik leisten weltweit einen unverzichtbaren Beitrag, zum Beispiel in der Gebaudeklimatisierung oder
der Transportkihlung. Das Herzstiick dabei: Verdichter von BITZER. Rund um den Globus setzen circa 3.400 Mitarbeiter
taglich alles daran, dass sich unsere Kunden auf BITZER Qualitét und Leistung verlassen kdnnen.

IHRE AUFGABEN

/I Disziplinarische und fachliche Fuhrung der Abteilung

/I Verantwortung flr die Planung, Umsetzung und Weiterentwicklung des Reklamationsmanagementsystems entsprechend
der BITZER Produktions-System-Philosophie

/I Bewertung und Analyse der Kundenreklamationen in enger Zusammenarbeit mit der Abteilung Forschung und Entwicklung

/I Durchfiihrung von internen Prozess- und Produkt-Audits sowie Bewertung der daraus abgeleiteten Manahmen

/I Weitergabe aussagefahiger Reklamationen an Lieferanten inklusive der Bewertung von Abstellmanahmen

IHR PROFIL

/I Techniker oder Meister der Fachrichtung Metall-, K&lte- bzw. Elektrotechnik

/I Mehrjéhrige tatigkeitsrelevante Berufserfahrung in den oben genannten Bereichen

/I Fihrungserfahrung ist von Vorteil

/I Fundierte Kenntnisse von relevanten Qualitatssicherungsmethoden, Analysetools und statistischen Methoden
/I Sehr gutes technisches Verstandnis

/I Lésungsorientiertes Arbeiten

/I Gute englische Sprachkenntnisse in Wort und Schrift

/I Engagement, Umsetzungsstérke sowie Uberzeugungskraft

Bitte senden Sie uns lhre aussagekréaftigen Bewerbungsunterlagen uber die Funktion "Bewerben" auf der
Karriereseite von www.bitzer.de unter Angabe eines moglichen Eintrittstermins sowie lhrer Gehaltsvorstellung zu.

Renate Ruby beantwortet Ihnen gerne erste Fragen: Tel (+49) 7031 932-4304.
Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.

Ihr BITZER Recruiting Team
www.bitzer.de

DAS HERZ DER FRISCHE



